




แบบรายงานผลการเข้ารับการฝึกอบรม / เข้าร่วมสังเกตการณ์ (ทั้งในประเทศ / ต่างประเทศ) 
 

1.  ชื่อ-สกุล นางสาวนิตยา จับใจนาย ต าแหน่ง พนักงานจ้างทั่วไป สังกัดกองการประปาเทศบาลต าบลจันจว้า 
2.  โครงการ/หลักสูตร  “การบริหารจัดการระบบสารสนเทศ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารกิจการประปา ส าหรับ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น” จัดโดย ศูนย์บริการวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
3.  ระยะเวลาในการเดินทางไปเข้ารับการฝึกอบรม/เข้าร่วมสังเกตการณ์  ระหว่างวันที่ 30-31 กรกฎาคม  
     2567  
4.  สถานที่ฝึกอบรม  ณ โรงแรมเชียงใหม่ ออร์คิด อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 
5.  วัตถุประสงค์ในการเข้ารับการฝึกอบรม/เข้าร่วมสังเกตการณ์ 
     1.  เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับระบบโปรแกรมประปา 
     2.  ท าให้มีความรู้ความและเข้าใจการจัดเก็บค่าน้ าประปาในปี ๒๕๖๘  
6.  งบประมาณในการฝึกอบรม/เข้าร่วมสังเกตการณ์ อัตราค่าลงทะเบียนคนละ  4,900.-  บาท  
     (สี่พันเก้าร้อยบาทถ้วน)   
7.  สรุปเนื้อหาสาระท่ีได้รับจากการฝึกอบรม  
โปรแกรมระบบบริหารกิจการประปา พัฒนาขึ้นเพื่อรองรับการท างานเกี่ยวกับการบริหารจัดการกิจการประปา
ของ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
ขั้นตอนการท างานและความสามารถของโปรแกรม มีดังนี้ 
1. บันทึกข้อมูลผู้ใช้น้ า ชื่อ นามสกุล บ้านเลขท่ี และอ่ืนๆ ซึ่งโปรแกรมสามารถระบุพิกัดต าแหน่งอาคาร 
ที่ติดมาตรวัดน้ าได้ โดยใช ้Google Satellite 
2. บันทึกข้อมูลการใช้น้ า โดยในทุกเดือนจะมีการออกจดเลขมาตร แล้วน ามาบันทึกในฐานข้อมูลซึ่ง 
โปรแกรมจะท าการค านวณค่าน้ าประปาที่ต้องช าระให้โดยอัตโนมัติ 
3. พิมพ์ใบแจ้งหนี้ เมื่อบันทึกข้อมูลการใช้น้ าครบถ้วนแล้ว ให้พิมพ์ใบแจ้งหนี้ออกจากโปรแกรม โดยใบ 
แจ้งหนี้จะประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่ ต้นขั่วใบแจ้งหนี้ ใบเสร็จรับเงิน และ ใบแจ้งหนี้ และในใบแจ้งหนี้มีการ
พิมพ์ QR 
Code ส าหรับการจ่ายเงินผ่านโทรศัพท์มือถือให้ด้วย 
4. เจ้าหน้าที่ออกเก็บเงินค่าน้ าประปา ถ้าเก็บเงินได้ให้ฉีก ใบเสร็จและใบแจ้งหนี้ให้กับผู้ใช้น้ า แต่ถ้าเก็บ 
เงินไม่ได้ให้ฉีกเฉพาะใบแจ้งหนี้ให้กับผู้ใช้น้ า ซึ่งผู้ใช้น้ าสามารถจ่ายเงินผ่านโทรศัพท์มือถือได้ แล้วส่ง Slip มาท่ี 
Line ID ของ 
หน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นผู้จัดเก็บเงินค่าน้ าประปา 
5. บันทึกการรับเงิน โดยใช้เครื่อง Barcode Scanner มา Scan Barcode ที่ต้นขั่ว ท าให้สะดวกในการบันทึก 
ข้อมูล ซึ่งการบันทึกการรับเงินควรจะต้องท าภายในวันที่รับเงิน 
6. พิมพ์ใบน าส่งเงิน หลังจากบันทึกการรับเงินแล้ว โปรแกรมสามารถพิมพ์ใบน าส่งเงินเพ่ือน าส่งเงินซึ่ง 
จะแยกให้ด้วยว่าเงินที่น าส่งเป็นเงินสด เท่าไร เงินโอน เท่าไร 
7. สามารถออกรายงาน ผู้ช าระค่าน้ า (กค.3) และ ผู้ค้างช าระ (กค.4) ได้ 
8. สามารถส่งข้อมูลผู้ต้องช าระ (กค.1) ผู้ช าระค่าน้ า (กค.3) และ ผู้ค้างช าระ (กค.4) ไปยังโปรแกรม eLAAS 
โดยส่งข้อมูลออกเป็น Excel 
 

รูปแสดง... 



รายงานสรุปผลการอบรม 
 
 

โครงการฝึกอบรมหลักสูตร 
“การบริหารจัดการระบบสารสนเทศ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร

กิจการประปา ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น” 
ระหว่างวันที่ 30-31 กรกฎาคม 2567 

ณ โรงแรมเชียงใหม่ ออร์คิด อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 
 
 

โดย 
นางสาวนิตยา  จับใจนาย 

พนักงานจ้างทั่วไป 
 
 
 

กองการประปา  
เทศบาลต าบลจันจว้า 

อ าเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 
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รูป แสดงจอภาพเมนูหลัก 

 
 

 
 
ขั้นตอนการท างานโปรแกรมจะช่วยในการบริหารจัดการข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 
1.ข้อมูลผู้ใช้น้ าประปา 

บันทึกข้อมูลผู้ใช้น้ า ชื่อ นามสกุล บ้านเลขท่ี และอ่ืนๆ ซึ่งโปรแกรมสามารถระบุพิกัดต าแหน่งอาคาร 
ที่ติดมาตรวัดน้ าได้ โดยใช ้Google Satellite “ข้อมูลผู้ใช้น้ าประปา” จะปรากฏจอภาพดังรูป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.ค านวณ... 
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2.ค านวณค่าน้ าประปาประจ าเดือน 

บันทึกข้อมูลการใช้น้ า โดยในทุกเดือนจะมีการออกจดเลขมาตร แล้วน ามาบันทึกในฐานข้อมูลซึ่ง 
โปรแกรมจะท าการค านวณค่าน้ าประปาที่ต้องช าระให้โดยอัตโนมัติจะปรากฏจอภาพดังรูป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.พิมพ์ใบแจ้งหนี้และใบเสร็จ 

พิมพ์ใบแจ้งหนี้ เมื่อบันทึกข้อมูลการใช้น้ าครบถ้วนแล้ว ให้พิมพ์ใบแจ้งหนี้ออกจากโปรแกรม โดยใบ 
แจ้งหนี้จะประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่ ต้นขั่วใบแจ้งหนี้ ใบเสร็จรับเงิน และ ใบแจ้งหนี้ และในใบแจ้งหนี้มีการ
พิมพ์ QR Code ส าหรับการจ่ายเงินผ่านโทรศัพท์มือถือให้ด้วย 
จะปรากฏจอภาพดังรูป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.รับช าระ... 
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4.รับช าระค่าน้ าประปา 

เจ้าหน้าที่ออกเก็บเงินค่าน้ าประปา ถ้าเก็บเงินได้ให้ฉีก ใบเสร็จและใบแจ้งหนี้ให้กับผู้ใช้น้ า แต่ถ้าเก็บ 
เงินไม่ได้ให้ฉีกเฉพาะใบแจ้งหนี้ให้กับผู้ใช้น้ า ซึ่งผู้ใช้น้ าสามารถจ่ายเงินผ่านโทรศัพท์มือถือได้ แล้วส่ง Slip มาท่ี 
Line ID ของหน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นผู้จัดเก็บเงินค่าน้ าประปาการบันทึกการรับเงิน โดยใช้เครื่อง 
Barcode Scanner มา Scan Barcode ที่ต้นขัว่ ท าให้สะดวกในการบันทึกข้อมูล ซึ่งการบันทึกการรับเงินควร
จะต้องท าภายในวันที่รับเงินและพิมพ์ใบน าส่งเงิน หลังจากบันทึกการรับเงินแล้ว โปรแกรมสามารถพิมพ์ใบ
น าส่งเงินเพ่ือน าส่งเงินซึ่งจะแยกให้ด้วยว่าเงินที่น าส่งเป็นเงินสด เท่าไร เงินโอน เท่าไรจะปรากฏจอภาพดังรูป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5.ยกเลิกการรับช าระค่าน้ าประปา 
 เป็นการท ารายการผิดเช่นวันที่รับเงินผิด แต่ไม่สามารถยกเลิกจ านวนเงินได้ จะปรากฏจอภาพดังรูป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
6.สร้าง QR Code เพ่ือใช้ส าหรับการรับช าระผ่านทาง App บนโทรศัพท์ 
7.พิมพ์ทะเบียนผู้ช าระค่าน้ าประปา 
8.สมุดคุมค่าน้ าประปา 
9.ใบน าส่งเงิน 

10.รายงาน... 
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10.รายงานการช าระค่าน้ าประปา 

ในการพิมพ์รายงาน เมื่อเลือกเมนูรายงานที่ต้องการแล้ว จะปรากฏจอภาพของการพิมพ์รายงาน โดย 
รายการข้อมูลที่พิมพ์จะแตกต่างกันไปในแต่ละโปรแกรมย่อยจะปรากฏจอภาพดังรูป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
11.รายงานทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงินค่าน้ าประปา 
12.รายงานแบบบัญชีประจ าตัวผู้เก็บเงิน (ป.32) 
13.รายงาน ผู้ช าระค่าน้ า (กค.3) และ ผู้ค้างช าระ (กค.4) 
14.รายงานสรุปผลการจัดเก็บค่าน้ าประปา 
15.รายงานเล็ดเยอร์รายตัวลูกหนี้ (ป.17) 
16.รายงานสมุดจดเลขมาตรวัดน้ า (ป.31) 
17.รายงานทะเบียนเงินประกันการใช้น้ า (ป.66) 
ทั้งนี้โปรแกรมยังสามารถท่ีจะแสดงต าแหน่งของผู้ใช้น้ าประปา บน Google Satellit 
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ประมวลภาพการอบรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 



แบบรายงานผลการเข้ารับการฝึกอบรม / เข้าร่วมสังเกตการณ์ (ทั้งในประเทศ / ต่างประเทศ) 
 

1.  ชื่อ-สกุล  นางสุภาพร จับใจนาย ต าแหน่ง พนักงานจ้างทั่วไป สังกัด กองการประปาเทศบาลต าบลจันจว้า 
2.  โครงการ/หลักสูตร  “การบริหารจัดการระบบสารสนเทศ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารกิจการประปา ส าหรับ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น” จัดโดย ศูนย์บริการวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
3.  ระยะเวลาในการเดินทางไปเข้ารับการฝึกอบรม/เข้าร่วมสังเกตการณ์  ระหว่างวันที่ 30-31 กรกฎาคม  
     2567  
4.  สถานที่ฝึกอบรม  ณ โรงแรมเชียงใหม่ ออร์คิด อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 
5.  วัตถุประสงค์ในการเข้ารับการฝึกอบรม/เข้าร่วมสังเกตการณ์ 
     1.  เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับระบบโปรแกรมประปา 
     2.  ท าให้มีความรู้ความและเข้าใจการจัดเก็บค่าน้ าประปาในปี ๒๕๖๘  
6.  งบประมาณในการฝึกอบรม/เข้าร่วมสังเกตการณ์ อัตราค่าลงทะเบียนคนละ  4,900.-  บาท  
     (สี่พันเก้าร้อยบาทถ้วน)   
7.  สรุปเนื้อหาสาระท่ีได้รับจากการฝึกอบรม  
โปรแกรมระบบบริหารกิจการประปา พัฒนาขึ้นเพื่อรองรับการท างานเกี่ยวกับการบริหารจัดการกิจการประปา
ของ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
ขั้นตอนการท างานและความสามารถของโปรแกรม มีดังนี้ 
1. บันทึกข้อมูลผู้ใช้น้ า ชื่อ นามสกุล บ้านเลขท่ี และอ่ืนๆ ซึ่งโปรแกรมสามารถระบุพิกัดต าแหน่งอาคาร 
ที่ติดมาตรวัดน้ าได้ โดยใช ้Google Satellite 
2. บันทึกข้อมูลการใช้น้ า โดยในทุกเดือนจะมีการออกจดเลขมาตร แล้วน ามาบันทึกในฐานข้อมูลซึ่ง 
โปรแกรมจะท าการค านวณค่าน้ าประปาที่ต้องช าระให้โดยอัตโนมัติ 
3. พิมพ์ใบแจ้งหนี้ เมื่อบันทึกข้อมูลการใช้น้ าครบถ้วนแล้ว ให้พิมพ์ใบแจ้งหนี้ออกจากโปรแกรม โดยใบ 
แจ้งหนี้จะประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่ ต้นขั่วใบแจ้งหนี้ ใบเสร็จรับเงิน และ ใบแจ้งหนี้ และในใบแจ้งหนี้มีการ
พิมพ์ QR 
Code ส าหรับการจ่ายเงินผ่านโทรศัพท์มือถือให้ด้วย 
4. เจ้าหน้าที่ออกเก็บเงินค่าน้ าประปา ถ้าเก็บเงินได้ให้ฉีก ใบเสร็จและใบแจ้งหนี้ให้กับผู้ใช้น้ า แต่ถ้าเก็บ 
เงินไม่ได้ให้ฉีกเฉพาะใบแจ้งหนี้ให้กับผู้ใช้น้ า ซึ่งผู้ใช้น้ าสามารถจ่ายเงินผ่านโทรศัพท์มือถือได้ แล้วส่ง Slip มาท่ี 
Line ID ของ 
หน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นผู้จัดเก็บเงินค่าน้ าประปา 
5. บันทึกการรับเงิน โดยใช้เครื่อง Barcode Scanner มา Scan Barcode ที่ต้นขั่ว ท าให้สะดวกในการบันทึก 
ข้อมูล ซึ่งการบันทึกการรับเงินควรจะต้องท าภายในวันที่รับเงิน 
6. พิมพ์ใบน าส่งเงิน หลังจากบันทึกการรับเงินแล้ว โปรแกรมสามารถพิมพ์ใบน าส่งเงินเพ่ือน าส่งเงินซึ่ง 
จะแยกให้ด้วยว่าเงินที่น าส่งเป็นเงินสด เท่าไร เงินโอน เท่าไร 
7. สามารถออกรายงาน ผู้ช าระค่าน้ า (กค.3) และ ผู้ค้างช าระ (กค.4) ได้ 
8. สามารถส่งข้อมูลผู้ต้องช าระ (กค.1) ผู้ช าระค่าน้ า (กค.3) และ ผู้ค้างช าระ (กค.4) ไปยังโปรแกรม eLAAS 
โดยส่งข้อมูลออกเป็น Excel 
 

รปูแสดง... 



รายงานสรุปผลการอบรม 
 
 

โครงการฝึกอบรมหลักสูตร 
“การบริหารจัดการระบบสารสนเทศ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร

กิจการประปา ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น” 
ระหว่างวันที่ 30-31 กรกฎาคม 2567 

ณ โรงแรมเชียงใหม่ ออร์คิด อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 
 
 

โดย 
นางสุภาพร  จับใจนาย 

พนักงานจ้างทั่วไป 
 
 
 

กองการประปา  
เทศบาลต าบลจันจว้า 

อ าเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 
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รูป แสดงจอภาพเมนูหลัก 

 
 

 
 
ขั้นตอนการท างานโปรแกรมจะช่วยในการบริหารจัดการข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 
1.ข้อมูลผู้ใช้น้ าประปา 

บันทึกข้อมูลผู้ใช้น้ า ชื่อ นามสกุล บ้านเลขท่ี และอ่ืนๆ ซึ่งโปรแกรมสามารถระบุพิกัดต าแหน่งอาคาร 
ที่ติดมาตรวัดน้ าได้ โดยใช ้Google Satellite “ข้อมูลผู้ใช้น้ าประปา” จะปรากฏจอภาพดังรูป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.ค านวณ... 
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2.ค านวณค่าน้ าประปาประจ าเดือน 

บันทึกข้อมูลการใช้น้ า โดยในทุกเดือนจะมีการออกจดเลขมาตร แล้วน ามาบันทึกในฐานข้อมูลซึ่ง 
โปรแกรมจะท าการค านวณค่าน้ าประปาที่ต้องช าระให้โดยอัตโนมัติจะปรากฏจอภาพดังรูป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.พิมพ์ใบแจ้งหนี้และใบเสร็จ 

พิมพ์ใบแจ้งหนี้ เมื่อบันทึกข้อมูลการใช้น้ าครบถ้วนแล้ว ให้พิมพ์ใบแจ้งหนี้ออกจากโปรแกรม โดยใบ 
แจ้งหนี้จะประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่ ต้นขั่วใบแจ้งหนี้ ใบเสร็จรับเงิน และ ใบแจ้งหนี้ และในใบแจ้งหนี้มีการ
พิมพ์ QR Code ส าหรับการจ่ายเงินผ่านโทรศัพท์มือถือให้ด้วย 
จะปรากฏจอภาพดังรูป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.รับช าระ... 
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4.รับช าระค่าน้ าประปา 

เจ้าหน้าที่ออกเก็บเงินค่าน้ าประปา ถ้าเก็บเงินได้ให้ฉีก ใบเสร็จและใบแจ้งหนี้ให้กับผู้ใช้น้ า แต่ถ้าเก็บ 
เงินไม่ได้ให้ฉีกเฉพาะใบแจ้งหนี้ให้กับผู้ใช้น้ า ซึ่งผู้ใช้น้ าสามารถจ่ายเงินผ่านโทรศัพท์มือถือได้ แล้วส่ง Slip มาท่ี 
Line ID ของหน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นผู้จัดเก็บเงินค่าน้ าประปาการบันทึกการรับเงิน โดยใช้เครื่อง 
Barcode Scanner มา Scan Barcode ที่ต้นขั่ว ท าให้สะดวกในการบันทึกข้อมูล ซึ่งการบันทึกการรับเงินควร
จะต้องท าภายในวันที่รับเงินและพิมพ์ใบน าส่งเงิน หลังจากบันทึกการรับเงินแล้ว โปรแกรมสามารถพิมพ์ใบ
น าส่งเงินเพ่ือน าส่งเงินซึ่งจะแยกให้ด้วยว่าเงินที่น าส่งเป็นเงินสด เท่าไร เงินโอน เท่าไรจะปรากฏจอภาพดังรูป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5.ยกเลิกการรับช าระค่าน้ าประปา 
 เป็นการท ารายการผิดเช่นวันที่รับเงินผิด แต่ไม่สามารถยกเลิกจ านวนเงินได้ จะปรากฏจอภาพดังรูป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
6.สร้าง QR Code เพ่ือใช้ส าหรับการรับช าระผ่านทาง App บนโทรศัพท์ 
7.พิมพ์ทะเบียนผู้ช าระค่าน้ าประปา 
8.สมุดคุมค่าน้ าประปา 
9.ใบน าส่งเงิน 

10.รายงาน... 
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10.รายงานการช าระค่าน้ าประปา 

ในการพิมพ์รายงาน เมื่อเลือกเมนูรายงานที่ต้องการแล้ว จะปรากฏจอภาพของการพิมพ์รายงาน โดย 
รายการข้อมูลที่พิมพ์จะแตกต่างกันไปในแต่ละโปรแกรมย่อยจะปรากฏจอภาพดังรูป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
11.รายงานทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงินค่าน้ าประปา 
12.รายงานแบบบัญชีประจ าตัวผู้เก็บเงิน (ป.32) 
13.รายงาน ผู้ช าระค่าน้ า (กค.3) และ ผู้ค้างช าระ (กค.4) 
14.รายงานสรุปผลการจัดเก็บค่าน้ าประปา 
15.รายงานเล็ดเยอร์รายตัวลูกหนี้ (ป.17) 
16.รายงานสมุดจดเลขมาตรวัดน้ า (ป.31) 
17.รายงานทะเบียนเงินประกันการใช้น้ า (ป.66) 
ทั้งนี้โปรแกรมยังสามารถท่ีจะแสดงต าแหน่งของผู้ใช้น้ าประปา บน Google Satellit 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-6- 

ประมวลภาพการอบรม 
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