
มาตรการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงานผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ
1. มาตราการเสริมสร้างความ
ซ่ือสัตย์สุจริต และปลูกฝัง
ทัศนคติ วัฒนธรรมท่ีดีในการ
ต่อต้านการทุจริต

จากผลการประเมิน ITA 
ตัวช้ีวัดท่ี 9.4 การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ประเด็น บุคลากรใน
หน่วยงานบางรายยังมีการ
ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง
 1. จัดท า คู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี
แต่ละคนให้ทราบถึงระเบียบ
และวิธีปฏิบัติ มีการอบรม
คุณธรรมจริยธรรมบุคลากร 
2.จัดโครงการส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรมบุคลากรของ
เทศบาลต าบลจันจว้าเพ่ือ
เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร
สุจริต

ส านักปลัด ตุลาคม 66 - มีนาคม 67 1. มีคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีแต่ละ
คนให้ทราบถึงระเบียบและวิธี
ปฏิบัติ มีการอบรมคุณธรรม
จริยธรรมบุคลากร 
2.จัดโครงการส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรมบุคลากรของ
เทศบาลต าบลจันจว้าเพ่ือ
เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร
สุจริต
3. การประกาศเจตจ านงสุจริต
 ณ วันท่ี 5 มกราคม 2567
4. ประกาศนโยบายไม่รับเงิน/
ของขวัญ จากการปฏิบัติหน้าท่ี
 No Gift Policy 
5. จัดท าคู่มือในการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าท่ีของแต่ละภารกิจ
 เพ่ือลดการใช้ดุลพินิจของ
ผู้ปฏิบัติงาน
6. ประกาศเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์
เทศบาลต าบลจันจว้า
http://www.janjawa.go.th 

 ลดโอกาสในการเกิดการทุจริต
 ไม่ก่อให้เกิดความเสียหายต่อ
ราชการ

รายงานผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2567 (รอบ 12 เดือน)



มาตรการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงานผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ
2. มาตรการการเปิดเผยข้อมูล
 และก ากับดูแลการเผยแพร่
ข้อมูลสาธารณะ

1.ก าหนดแนวทาง/มาตรการ
เพ่ือก ากับติดตามหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้องให้เผยแพร่ข้อมูลของ
เทศบาลต่อสาธารณชน 
2. ก ากับติดตามผลการ
ด าเนินการตามมาตรการ
ดังกล่าวให้เผยแพร่ข้อมูลของ
เทศบาลต่อสาธารณชน โดย
ส านัก/กองท่ีรับผิดชอบ
3. รายงานผลการด าเนินการ
ให้ผู้บริหารทราบ และแจ้งให้
เจ้าหน้าท่ี ทราบในท่ีประชุม
ประจ าเดือน หรือท าหนังสือ
แจ้งเวียน

ส านักปลัด ตุลาคม 66 - กันยายน 67 1.แจ้งเวียนประกาศมาตรการ
ให้ส านัก/กอง หรือเจ้าหน้าท่ี
ได้รับทราบและถือปฏิบัติ
2.แต่งต้ังเจ้าหน้าท่ี
ประชาสัมพันธ์ หรือ
นักวิชาการคอมพิวเตอร์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารในด้าน
ต่างๆ องค์กร 
3.เจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบดูแลเว็ล
ไซต์หรือ นักวิชาการ
คอมพิวเตอร์ ได้ด าเนินการลง
ประกาศเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ 
http://ww.janjawa.go.th  
หรือ ผ่านทางเสียงตามสาย  
เฟสบุ๊คเทศบาล 
6. ให้แต่ละกองงานจัดท าระบบ
E-Service อย่างน้อย 1 
ภารกิจงาน เป็นการเพ่ิมช่อง
ทางการให้บริการท่ีสะดวก 
รวดเร็วข้ึน

 - ระดับการรับรู้ข้อมูลของ
ประชาชนมีเพ่ิมมากข้ึน และ
ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล
ได้ง่าย 
 - ประชาชนสมารถมีส่วนร่วม
ในการร่วมตรวจสอบ ติดตาม
ผลการด าเนินการตามภารกิจ
ของเทศบาลได้มากข้ึน



มาตรการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงานผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ
3.มาตรการก ากับดูแล
และตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการ

ประเด็น บุคลากรใน
หน่วยงานบางรายมีการ
ขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้ปฏิบัติงาน
อย่างไม่ถูกต้อง
 1. ระบุข้ันตอนและ
แนวทางในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ
ตามประเภทงานด้าน
ต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนใน
คู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
การจัดกิจกรรมผ่าน
เว็บไซต์  line  และ
Facebook ของหน่วยงาน

1. คณะกรรมการทบทวน
 ปรับปรุงการจัดท าคู่มือ
การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ                      
 2. กองคลัง                  
 3. งานนิติการ

ตุลาคม 66 – กันยายน 67 1.ค าส่ังแต่งต้ัง
คณะกรรมการทบทวน 
ปรับปรุงการจัดท าคู่มือ
การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ
2.แบบฟอร์มการ
ให้บริการยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการ
3.สมุดคุมการให้ยืม - คืน 
ทรัพย์สินของทางราชการ
4.รายงานสถิติการยืม 
สรุปผลการด าเนินการ
ด้านการให้บริการยืม - คืน
 ทรัพย์สินของราชการ  

1.รายงานสถิติการยืม 
สรุปผลการด าเนินการ
ด้านการให้บริการยืม - คืน
 ทรัพย์สินของราชการ   
ส้ินปีงบประมาณ  
2.ออกค าส่ังแต่งต้ัง
คณะกรรมการทบทวน 
ปรับปรุงการจัดท าคู่มือ
การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ
 3.จัดท าแบบฟอร์มการ
ให้บริการยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการ
 4. มีสมุดคุมการให้ยืม - 
คืน ทรัพย์สินของทาง
ราชการ



มาตรการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงานผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ
4.มาตรการป้องกันการ
ขัดกันระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนผลกับ
ผลประโยชน์ส่วนรวม

1.จัดท าประกาศ
มาตรการ/หรือคู่มือการ
ป้องกันการขัดกันระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนกับ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
2. แจ้งเวียนส านัก/กอง
งานต่าง ๆ เพ่ือจะได้แจ้ง
ให้บุคลากรในสังกัดทราบ
และถือปฏิบัติ
3. น าไปเผยแพร่ผ่านทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน
4. ติดตามประเมินผล

ส านักปลัด ตุลาคม 66 - กันยายน 67 1. มีประกาศมาตรการ/
หรือคู่มือการป้องกันการ
ขัดกันระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนกับ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
2.ได้แจ้งเวียนและแจ้งใน
ท่ีประชุมประจ าเดือน

คณะผู้บริหารหรือ
เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติหน้าท่ี
ตามนโยบาย และมี
จิตส านึกท่ีดี ซ่ึงสามารถ
ลดโอกาสในการเกิดการ
ทุจริต ไม่ก่อให้เกิดความ
เสียหายต่อราชการ

มาตรการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงานผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ



5. มาตรการจัดการเร่ือง
ร้องเรียนการทุจริต

1. ช่องทางการร้องเรียนการ
ทุจริตในการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าท่ีตามช่องทางดังน้ี
1) กรณีส่งข้อร้องเรียนหรือ
ร้องเรียนด้วยตนเองโดยตรงท่ี 
เทศบาลต าบลจันจว้า
2) กรณีร้องเรียนผ่านเว็บไซต์
หน่วยงานท่ี 
http://www.janjawa.go.th
3) กรณีร้องเรียนผ่านทาง
โทรศัพท์ 053-775123
2. เม่ือได้รับการร้องเรียน ให้มี
การรวบรวมข้อมูลและ
ตรวจสอบข้อมูลเบ้ืองต้นพร้อม
ให้ความเห็นเสนอ
ผู้บังคับบัญชาภายใน 1 วันท า
การนับแต่วันท่ีได้รับเร่ือง
ร้องเรียน เพ่ือให้
ผู้บังคับบัญชาพิจารณาส่ังการ
อย่างใดอย่างหน่ึง ดังน้ี

งานนิติการ ส านักปลัด ตุลาคม 66 - กันยายน 67 1. มีช่องทางการร้องเรียนการ
ทุจริตในการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าท่ีตามช่องทาง ดังน้ี
  1) กรณีส่งข้อร้องเรียนหรือ
ร้องเรียนด้วยตนเองโดยตรงท่ี
เทศบาลต าบลจันจว้า
  2) กรณีร้องเรียนผ่าน
เว็บไซต์หน่วยงานท่ี  
http://www.janjawa.go.th
  3.) กรณีร้องเรียนผ่านทาง
โทรศัพท์ 053775123

1.รายงานสถิติการยืม สรุปผล
การด าเนินการด้านการ
ให้บริการยืม -คืน ทรัพย์สิน
ของราชการส้ินปีงบประมาณ  
2.ออกค าส่ังแต่งต้ัง
คณะกรรมการทบทวน 
ปรับปรุงการจัดท าคู่มือการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ
 3.จัดท าแบบฟอร์มการ
ให้บริการยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการ
 4. มีสมุดคุมการให้ยืม -คืน 
ทรัพย์สินของทางราชการ

มาตรการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงานผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ



1) กรณียังไม่มีข้อมูลท่ีควร
กล่าวหาว่ากระท าผิดวินัยจะ
ส่ังยุติเร่ืองหรือส่ังการให้
ด าเนินการอย่างใดอย่างหน่ึง
ตามท่ีเห็นสมควร
2) กรณีมีมูลท่ีควรกล่าวหาว่า
กระท าผิดวินัย ให้แต่งต้ัง
คณะกรรมการสอบสวนและ
ให้ด าเนินการแล้วเสร็จภายใน 
7 วันนับแต่วันท่ีคณะ
กรรมการฯรับทราบค าส่ัง
3) กรณีข้อร้องเรียนอยู่
นอกเหนืออ านาจการพิจารณา
ของหน่วยงานให้ส่งเร่ือง
ร้องเรียนไปยังหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้องโดยตรง
4) ให้แจ้งผลด าเนินงานและ
ผลการพิจารณาให้ผู้ร้องเรียน
ทราบ


